ValDor CONSHIPPING srl
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Politica cu privire la prelucrarea datelor personale

Descriere generala

Agentia de crewing ValDor CONSHIPPING SRL (denumitd in continuare
,Operator”) cu punctul de lucru pe Strada Petru Vulcan, nr. 33, Constanta, inregistrata la
registrul comertului Tulcea sub nr. J36/381/2013, avand codul unic de inregistrare 32245220,
se obliga a adopta si respecta Legislatia aplicabild in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal in conformitate cu legislatia in vigoare, prin procesarea si protectia datelor,
furnizand astfel servicii de recrutare, selectie si plasare de personal navigant.

Politica este implementata de ValDor CONSHIPPING SRL privitoare la personalul
navigant si colaboratorii sdi. Scopul acestui RGPD este de a apara confidentialitatea datelor
cu caracter personal. Drept urmare, mai jos, vom explica natura actiunilor dupd colectarea
datelor pesonale, cat si modul de protejare si utilizare a acestora.

Daca NU sunteti de acord cu prelucrarea si stocarea datelor dumneavoastra, va

rugam sa NU trimiteti aplicatia / C.V.-ul.

Termeni folositi in Politica cu privire la prelucrarea datelor personale:

% ,date cu caracter personal” inseamna orice informatii privind o persoana fizica
identificata sau identificabild (,, persoana vizata’), o persoand fizica identificabilda
este o persoand care poate fi identificata, direct sau indirect, in special prin referire la
un element de identificare, cum ar fi un nume, un numar de identificare, date de
localizare, un identificator online, sau la unul sau mai multe elemente specifice,
proprii identitatii sale fizice, fiziologice, genetice, psihice, economice, culturale sau

sociale;

>

K/
*

., prelucrare” Inseamna orice operatiune sau set de operatiuni efectuate asupra datelor

)

cu caracter personal sau asupra seturilor de date cu caracter personal, cu sau fara
utilizarea de mijloace automatizate, cum ar fi colectarea, inregistrarea, organizarea,

structurarea,
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+«+ stocarea, adaptarea sau modificarea, extragerea, consultarea, utilizarea, divulgarea prin
transmitere, diseminarea sau punerea la dispozitie in orice alt mod, alinierea sau
combinarea, restrictionarea, stergerea sau distrugerea;

% restrictionarea prelucrarii” inseamnd marcarea datelor cu caracter personal stocate cu
scopul de a limita prelucrarea viitoare a acestora;

s, sistem de evidentd a datelor” Inseamna orice set structurat de date cu caracter personal
accesibile conform unor criterii specifice, fie ele centralizate, descentralizate sau
repartizate dupa criterii functionale sau geografice;

% ,,operator” inseamnd persoana fizicd sau juridica, autoritatea publica, agentia sau alt
organism care, singur sau impreund cu altele, stabileste scopurile si mijloacele de
prelucrare a datelor cu caracter personal; atunci cand scopurile si mijloacele prelucrarii
sunt stabilite prin dreptul Uniunii sau dreptul intern, operatorul sau criteriile specifice
pentru desemnarea acestuia pot fi prevazute in dreptul Uniunii sau in dreptul intern;

%, persoand imputernicita de operator” inseamna persoana fizica sau juridica, autoritatea

publica, agentia sau alt organism care prelucreaza datele cu caracter personal in numele

operatorului;

>

K/
*

,,destinatar” Tnseamnd persoana fizica sau juridicd, autoritatea publica, agentia sau alt

D)

organism careia (cdruia) 11 sunt divulgate datele cu caracter personal, indiferent daca este
sau nu o parte tertad. Cu toate acestea, autoritdtile publice cérora li se pot comunica date
cu caracter personal in cadrul unei anumite anchete in conformitate cu dreptul Uniunii
sau cu dreptul intern nu sunt considerate destinatari; prelucrarea acestor date de catre
autoritatile publice respective respectd normele aplicabile in materie de protectie a
datelor, in conformitate cu scopurile prelucrarii,

%, parte terta” inseamnd o persoana fizica sau juridica, autoritate publicd, agentie sau
organism altul decat persoana vizatd, operatorul, persoana imputernicitd de operator si
persoanele care, sub directa autoritate a operatorului sau a persoanei imputernicite de

operator, sunt autorizate sa  prelucreze date cu caracter  personal;
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s, consimfamdnt” al persoanei vizate Inseamna orice manifestare de vointa libera,
specifica, informata si lipsitd de ambiguitate a persoanei vizate prin care aceasta accepta,
printr-o declaratie sau printr-o actiune fara echivoc, ca datele cu caracter personal care o
privesc sa fie prelucrate;

&, incalcarea securitatii datelor cu caracter personal” inseamna o incalcare a securitatii
care duce, in mod accidental sau ilegal, la distrugerea, pierderea, modificarea, sau
divulgarea neautorizatd a datelor cu caracter personal transmise, stocate sau prelucrate

Tntr-un alt mod, sau la accesul neautorizat la acestea.

Legislatia specifica:

“Parlamentul European si Consiliul au adoptat, in data de 27 aprilie 2016,
Regulamentul (UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a
Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor — RGPD).

Regulamentul (UE) 2016/679 a fost publicat Tn Jurnalul Oficial al Uniunii L119 din 4
mai 2016, iar prevederile lui vor fi direct aplicabile Tn toate statele membre ale Uniunii
Europene, incepand cu data de 25 mai 2018.

Regulamentul (UE) 2016/679 impune un set unic de reguli in materia protectiei datelor
cu caracter personal, inlocuind Directiva 95/46/CE si, implicit, prevederile Legii nr.
677/2001.”

Cum colecteazd ValDor CONSHIPPING datele dumneavoastra?

Punctul de lucru al agentiei reprezinta principalul mod de a interactiona cu persoane
interesate sa 1si gdseascd de lucru in domeniul maritim, fie prin completarea unui formular de
inscriere in baza de date in format fizic, fie prin trimiterea acestuia in format electronic pe cai de
comunicare online prezentate pe website-ul agentiei. Actionand in acest mod va fi considerat
automat ca si consimtamant al dumneavoastrd de a va prelucra datele in scopul legitim, prin

procesarea informatiilor furnizdnd astfel servicii de plasare de personal navigant.
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Cine sunt candidatii?

Ne rezervam dreptul de a intelege ca prin completarea si trimiterea unei aplicatii / C.V. in

vederea unei posibile angajari, indiferent de modalitatea de trimitere, va acordati consimtamantul

exclusiv pentru a va colecta si prelucra datele personale. Actiunea mentionatd poate duce la

trimiterea datelor cu caracter personal catre posibili angajatori, sau plasarea informatiilor in

functie de posturile disponibile prin cadrul agentiei. Trebuie mentionat faptul cd fara acordul

dumneavoastra de prelucrare a datelor, NU vom avea permisiunea si implicit posibilitatea de a va

putea gasi un loc de munca.

Cine sunt clientii / colaboratorii?

Telul principal al agentiei ValDor CONSHIPPING este de a oferi clientilor si respectiv

colaboratorilor informatiile utile, dar si necesare in desfarsurarea activitatii de crewing si nu

numai. Pornind de la aceste detalii, personalul navigant este informat ca datele cu caracter

pesonal vor fi transmise catre :

7
A X4

K/
X4

)

R/
X4

)

DS

Autoritatea Navalda Romana — in vederea declararii ambarcarii;

Centre Medicale — in vederea programarii la vizita medicala,

Centre de Instruire si Formare Personald — n vederea inscrierii la cursuri;

Agentii de Turism si Transport — In vederea achizitiondrii de bilete de avion sau/si
voucher de calatorie;

Brokeri de Asigurdri — In vederea emiterii unei ,,Polite de asigurare a riscului de
neplata a salariilor personalului navigant ambarcat pe nave sub pavilion roman sau
strain’’;

Furnizori de echipamente de protectie — in vederea obtinerii echipamentelor de
protectie;

Parteneri contractuali — ce sunt desemnati sa reprezinte personalul recrutat de ValDor
CONSHIPPING;

Armatori sau Potentiali Armatori — In vederea obtinerii unui loc de munca.
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Ce se asigura clientilor / colaboratorilor?

Pentru a ne asigura ca dumneavoastrd si compania sunteti tratati cu seriozitate si atentie la
detalii, stocam informatiile privitoare la organizatie, contacte si conversatii provenite din email,
intruniri, posta si referintele angajatorilor anteriori ale personalului navigant. Acest lucru permite
agentiei sa se justifice in actiunea de recrutare si furnizare a personalului conform standardelor
cerute.

Care date cu caracter personal sunt vizate?

Candidatii:

Agentiei de crewing ValDor CONSHIPPING 1ii sunt necesare, in vederea desfasurarii
activitatii specifice, urmatoarele date personale:
% nume si prenume, data nasterii, adresd de domiciliu, cod postal, cetatenie, sex;
«» carte de identitate, pasaport, documente si certificate contindnd detalii personale;
« numar telefon, data/ perioada cand puteti incepe serviciul, adresa de e-mail;
% calificarea detinuta,
¢ formare profesionala, diplome, studii, cursuri,

% limbi strdine cunoscute, experienta profesionala,

*

nume, grad de rudenie, adresa si numar telefon persoana de contact in caz de urgenta,
% detalii cont bancar;

¢ referinte angajatori anteriori;

R/

% adresa IP de unde ai accesat web-site-ul;

R/
X4

)

inregistrari camera de securitate conform legislatiei in vigoare;

X3

% conversatil anterioare avute cu dumneavoastrd via email/retele de socializare

(Facebook, LinkedIn, Whatsapp, Viber, Skype, Sms).

Clienti si Colaboratori:
Intre agentia de crewing ValDor CONSHIPPING si clientii, respectiv colaboratorii sii, se
doreste implementarea regulamentului cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal intr-0

maniera cat mai agreeabila, pentru buna evolutie a activitdtii, stocand urmatoarele informatii:
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¢ nume;

«* numar de telefon;

% adresa;

« emailul companiei si al departamentelor corespunzatoare din cadrul ef;

< istoricul conversatiilor via email,

% adresa IP prin accesare web-site-ului agentiei;

¢ 1Inregistrari camerd de securitate conform legislatiei in vigoare in cazul vizitei

sediului.

Cum este asigurata securitatea informatiilor furnizate?

Trebuie mentionat faptul cd prin oferirea consimtamantului de prelucrare a datelor cu
caracter personal, acestea trebuie sa fie securizate prin masuri fizice, administrative si
tehnologice.

Dupa colectarea informatiilor, acestea sunt salvate in baza de date electronice. Aceasta
din urma este securizatd prin parole desemnate personalului autorizat si poate fi accesata doar in
urma semndrii unui proces verbal prin care sunt incredintate parolele necesare.

O altd modalitate de pastrare a informatiilor este baza de date fizica. Aceasta este pastrata
n loc special amenajat, sub acces restrictionat.

Daca se sesizeazd o neconformitate sau o infractiune privind datele dumneavoastra cu
caracter personal, va rugam sa ne contactati imediat la urmatoarea adresa de email:

dpo@-conshipping.ro

Mai multe detalii privind asigurarea securitatii informatiilor furnizate veti gasi in Anexa

Ce reprezinta transmiterea informatiilor citre terte parti?
In procesul de colectare a informatiilor cu caracter personal prin cadrul agentiei ne
asigurdm cd acestea nu vor fi Iinstrdinate. Exceptie facand institutiile si autoritdtile
guvernamentale, fie prin somatii ale cadrelor legislative, fie prin urmarire penald in urma furtului

de date. In alte cazuri datele personale pot fi trimise citre alte companii ce detin dovezi al

F.7.5/8, ed.2, rev.1, pag.7/10


mailto:office@conshipping.ro
http://www.conshipping.ro/
mailto:dpo@conshipping.ro

ValDor CONSHIPPING srl
Maritime Crewing Agency

Str.Petru Vulcan, Nr.33
Constanta-Romania
Phone: 0040 767 923 883; Phone: 0040 721 300 229
Email: office@conshipping.ro; WebAddress: www.conshipping.ro

implementarii regulamentului in vigoare si despre care ati fost informat anterior, oferindu-va

consimtamantul.

Cum sunt prelucrate datele cu caracter personal in U.E. si in afara granitelor U.E.?
1. Tn Uniunea Europeand:

Prelucrarea transfrontalierd se defineste prin procesarea informatiilor cu caracter personal
in centrul activitatilor sediilor din mai multe state membre ale unui Operator sau prin acordarea
dreptului unui alte persoane de a exercita actiunea, pe teritoriul Uniunii, doar in cazul in care
Operatorul sau persoana imputernicita de catre acesta, detine sedii in minim doua state membre.
O alta definire a acestei actiuni se regaseste in contextul in care Operatorul are un singur sediu,
dar se ocupd de rectrutarea, procesarea si stocarea din cel putin doud state membre.

2. Tn afara Uniunii Europene:

Ca si agentie de crewing, ValDor CONSHIPPING 1si desfasoard activitatea pe plan
international. Oferim servicii de recrutare personal navigant catre clienti si colaboratori din toata
lumea. Prin urmare, pentru a fi siguri ca oferim cele mai bune servicii citre cei mentionati,
suntem nevoiti s pastram si sa trimitem informatiile dumneavoastra cétre tari din afara Uniunii

Europene:

X4

Intre companiile colaboratoare;

L)

X/
o

Catre clienti din afara Uniunii Europene;

DS

» Catre arhive ale colaboratorilor;

>

R/
*

Catre furnizori de servicii afiliate.

)

Care sunt drepturile persoanei vizate?
Regulamentul conferda mai multe drepturi persoanelor carora li se prelucreaza date
personale, dupa cum urmeaza:
R/

% Dreptul de acces inseamna ca ai dreptul de a obtine o confirmare din partea noastra

ca prelucram sau nu datele cu caracter personal care te privesc si, in caz afirmativ,
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acces la datele respective si la informatii privind modalitatea in care sunt prelucrate

datele;

X/
°

Dreptul la rectificare se refera la corectarea, fara intarzieri nejustificate, a datelor cu
caracter personal inexacte. Rectificarea va fi comunicata fiecarui destinatar la care au
fost transmise datele, cu exceptia cazului 1n care acest lucru se dovedeste imposibil
sau presupune eforturi disproportionate;

s Dreptul la stergerea datelor ("dreptul de a fi uitat”) inseamna ca ai dreptul de a
solicita sa 1ti stergem datele cu caracter personal, fara Tntarzieri nejustificate, in cazul
in care se aplica unul dintre urmatoarele motive: acestea nu mai sunt necesare pentru
indeplinirea scopurilor pentru care au fost colectate sau prelucrate; iti retragi
consimtdmantul si nu existd niciun alt temei juridic pentru prelucrare; te opui
prelucrarii si nu exista motive legitime care sd prevaleze; datele cu caracter personal
au fost prelucrate ilegal; datele cu caracter personal trebuie sterse pentru respectarea
unei obligatii legale; datele cu caracter personal au fost colectate in legaturd cu
oferirea de servicii ale societdtii informationale;

% Dreptul la restrictionarea prelucrarii poate fi exercitat in cazul in care persoana
contesta exactitatea datelor, pe o perioada care ne permite verificarea corectitudinii
datelor; prelucrarea este ilegala, iar persoana se opune stergerii datelor cu caracter
personal, solicitand in schimb restrictionarea; in cazul in care Compania nu mai are
nevoie de datele cu caracter personal in scopul prelucrarii, dar persoana i le solicitd
pentru constatarea, exercitarea sau apararea unui drept in instanta; in cazul in care
persoana s-a opus prelucrarii pentru intervalul de timp in care se verifica daca
drepturile legitime ale operatorului prevaleaza asupra celor ale persoanei respective;

+ Dreptul la portabilitatea datelor se refera la dreptul de a primi datele personale intr-

un format structurat, utilizat in mod curent si care poate fi citit automat si la dreptul

ca aceste date sa fie transmise direct altui operator, daca acest lucru este fezabil din

punct de vedere tehnic;
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«» Dreptul la opozitie vizeaza dreptul de a te opune prelucrarii datelor personale atunci
cand prelucrarea este necesara pentru indeplinirea unei sarcini care serveste unui
interes public sau cand are in vedere un interes legitim al operatorului. Atunci cand
prelucrarea datelor cu caracter personal are drept scop marketingul direct, ai dreptul

de a te opune prelucrarii in orice moment.

Toate aceste drepturi pot sd fie exercitate printr-o cerere scrisd, semnatd si datata,

transmisa la sediul nostru.

Pe ce perioada sunt pastrate datele cu caracter personal?

Datele dumneavoastrda vor fi in evidenta noastrd pe o perioadd nu mai mult decat
necesard. Exceptie facand cazurile In care suntem nevoiti sd le pastram in concordantd cu
legislatia in vigoare cum ar fi impozitele, declaratiile fiscale, statele de plata, etc. Punand accent
pe detaliile oferite, nu vom retine informatiile cu caracter personal daca s-a incheiat orice tip de
colaborare intre parti. Prin urmare, aveti dreptul de a va retrage consimtamantul acordat in orice
moment prin prezentarea la punctul de lucru al agentiei de crewing ValDor CONSHIPPING, pe

strada Petru Vulcan, Nr. 33, Constanta.

Care sunt termenii si conditiile?

Accesarea website-ului www.conshipping.ro atrage dupa sine acceptul dumneavoastra de

conformare cu Politica de Prelucrare a Datelor cu Caracter Personal impreuna cu depunerea

unei Aplicatii / unui C.V. online sau prin prezentarea acestora la punctul de lucru al Agentiei.

ValDor CONSHIPPING isi rezerva dreptul de a modifica si actualiza aceasta Politica in
orice moment fara anuntare in prealabil, insa schimbarile vor fi disponibile pe website-ul

agentiei noastre.
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Unde va puteti adresa pentru nelimuriri sau intrebari aditionale?

RESPONSABIL CU PROTECTIA DATELOR PERSONALE (RPD):
Nume: Anamaria MANEA

Numar de contact: +40 721 300 229

E-mail: dpo@conshipping.ro

Unde se pot adresa plangerile?

AUTORITATEA NATIONALA DE SURAVEGHERE A PRELUCRARII DATELOR CU
CARACTER PERSONAL
Adresa: B-dul G-ral. Gheorghe Magheru 28-30 Sector 1, cod postal 010336 Bucuresti, Romania
E-mail: anspdcp@dataprotection.ro
Numar de contact: +40 318 059 211

+40 318 059 212

Website: http://www.dataprotection.ro/index.jsp?page=contact
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Anexa 1 — Securitatea datelor cu caracter personal

Ce este incalcarea securitatii datelor cu caracter personal?

X/
°

mincdlcarea securitatii datelor cu caracter personal” inseamna o incalcare a
securitatii care duce, in mod accidental sau ilegal, la distrugerea, pierderea,
modificarea, sau divulgarea neautorizata a datelor cu caracter personal transmise,

stocate sau prelucrate intr-un alt mod, sau la accesul neautorizat la acestea;

Cum actionidm in cazul unei incilcari a securititii datelor?

Actiunile intreprinse dupa ce are loc o incélcare a securitatii datelor vor fi urmatoarele:

% Mentinem incalcarea in limite, pentru a putea preveni alt compromis al datelor
personale;

% Analizam incalcarea prin actiuni de evaluare a riscului, inclusiv posibile

modalitati de a afecta indivizi si chiar ludnd masuri de remediere a acestuia.

Atunci cand ne rezumam la aceasta actiune trebuie luate in considerare

urmatoarele etape:

1. Initierea: momentul in care se decide daca o analiza este necesara si daca se Incepe un
plan de analiza de risc;

2. Investigarea: se identifica prin adunarea informatiilor necesare in ritm alert despre o
presupusa incalcare a securitatii aparutd, luand in considerare orice informatii personale
ce au fost afestate si cine ar fi putut avea access la ele Tn urma impactului.

3. Evaluarea: consta intr-o decizie bazata pe analiza in urma careia este determinat faptul
unei incilciri a securititii ce necesita a fi notificatd. In cazul unei notificiri atunci este
contactata Autoritatea ce se ocupa de Supervizare. Aceastd sesizare trebuie sa fie
compusa din urméatoarele:

a. Identitatea si detaliile de contact a organizatiei;
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b. O scurta descriere a incalcarii vizate;

c. Tipurile de informatii ce sunt afectate;

d. Recomandarile si pasii ce trebuiesc respectati in urma incalcarii datelor personale.
¢ Revizium incidentul si imbunatatim actiunile ce pot fi luate pentru a preveni

viitoare incalcari a securitatii datelor.

Cine trebuie sa raporteze o incilcare a securitatii datelor?

Tot personalul agentiei de crewing, inclusiv clientii si colaboratorii au responsabilitatea
de a notifica Ofiterul responsabil cu Politica securitétii datelor despre o posibila sau o actuala
incélcare a securitatii. Prin aceasta actiune, DPO va recurge la imediata incadrare in pasii numiti
mai sus, pentru a limita accesul sau distribuirea de informatii afectate, sau chiar pentru a proteja

informatii ce Incd nu au fost compromise.

Cum si cand vei fi notificat?

Conform RGPD, persoana desemnata cu Protectia Datelor cu Caracter Personal este
obligata sa anunte Autoritatea de Supervizare in primele 72 de ore de la incélcarea securitatii.
(Art. 33), iar indivizii trebuiesc anuntati daca impactul advers este determinat (Art. 34). Pe langa
aceste actiuni, agentia de crewing trebuie sa notifice clientii afectati fara intarziere, de indata ce
au luat la cunostinta incélcarea securitatii datelor personele (Art. 33).

Desi agentia nu trebuie sa trimita norificare atunci cand informatii anonime au fost
afectate. Cu precadere pe faptul ca notificarea nu este necesara daca DPO a implementat tehnici
de anonimizare precum criptarea informatiilor prin tehnici specifice, chiar si masuri de protective

la nivel organizational pentru informatiile afectate (Art. 34).

Cum evaluim incilcarea securititii datelor?
Dupa respectarea pasilor de rezolvare a incalcarii securitatii datelor, agentia de crewing

revizuieste cauza intamplarii si evalueaza daca exista masuri suficiente de protectie sau preventie
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pentru intdmplari similare. Daca se considera a fi neaparat necesar intocmirea unui raport care sa
contind schimbadrile sistemului, politicii si procedurii va fi luat in considerare.
Revizia va contine:

+ Unde si cum datele personale sunt “depozitate” si pastrate;
¢ Unde se afla cele mai mari riscuri si se vor determina potentialele puncte de risc;
% Daca metodele de trimitere prezinta sigurantd;
¢ Identificarea punctelor slabe din masurile de sigurant;
¢+ Aducerea la cunostinta, a celor de mai sus, personalului si nivelului de training;
« Implementarea unei plan de actiune in cazul incélcarii securitatii datelor si

identificarea celor responsabili pentru a reactiona in cazul unei incéalcari raportate.
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